PERFORMANCE INDUSTRIELLE

Planification, Organisation et suivi de production

PILOTER LA PERFORMANCE : KPI ET MANAGEMENT VISUEL

PUBLIC

Toute personne pilote d'une
unité, d’un service, d’une
équipe, d’une activité, d’un
projet...

PREREQUIS

Connaitre la performance
attendue sur son périmétre
Savoir utiliser les
fonctionnalités de base
d’Excel

MODALITES
PEDAGOGIQUES

Exposés dynamiques et
interactifs,

Utilisation de jeux
pédagogiques

Etudes de cas, travaux dirigés
Analyse de situations, partage
de bonnes pratiques

MODALITES DE SUIVI
ET D’EVALUATION

Quizz
Exercices, mise en situation

N° déclaration d’activité
72330001233
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OBJECTIFS DE LA FORMATION

* Intégrer les enjeux et objectifs du pilotage d’activité et de la mesure de la performance
*  Choisir les indicateurs adaptés a la mesure de la performance sur son périmeétre et construire son tableau de

bord

e Structurer I'animation et la communication sur la performance en s’appuyant sur le management visuel et les

rituels

PROGRAMME

Le pilotage d’activité

* Les enjeux du pilotage

« Définition de son périmétre

* Les moyens de mesure de sa performance
* La notion d’objectifs et d’indicateurs

Exercice pratique de définition des indicateurs

La mesure de la performance : indicateurs et tableaux
de bord

« La définition d’un indicateur (KPI)

* Les types d’'indicateurs

+ La définition des objectifs et des indicateurs associés

* La construction du tableau de bord

* Les themes d’un tableau de bord

* Les exemples de tableau de bord

* Le suivi des indicateurs et du tableau de bord
o Larécolte simple et rapide des informations
o L’analyse des données

« L'intérét pour les équipes et opportunité pour

I'entreprise

Mise en situation sur un cas : définition d’indicateurs et
formalisation d’un tableau de bord

3a6

participants

Le management visuel

* Les objectifs du management visuel

* Les régles du management visuel

* Exemples de mise en place du management visuel

* Le déploiement du management visuel a I'ensemble
de son secteur : collaborateurs, organisation des
flux, informations, décisions sur la performance

Les rituels (« AIC », points 5-10-15, QRQC)

* Le r6le du manager de proximité

* Dimensionner les rituels : durée, contenu, supports
* Etre maitre du temps

* Traiter en temps réel les sujets

2 jours Inter ou intra-entreprises

INFORMATIONS ET INSCRIPTION

info@afpiso.com

www.formation-maisonindustrie.com




